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Lébassoci at ininl iWMAET IpZAAUTr | dacc s des perestédienes exi |
le Guide de la demandeuse et du demandeur d'asile a Paris. Ce guide multilingue (francais,
anglais, arabe, pashto) est édité et imprimé mensuellement depuis mars 2018. Il a pour but

doéi nfor mer |l es personnes exi | ®ermation claird ula donnart
proc®dure doéasile et |l es adresses et conseils ut
La vie des personnes exil ®es est toujours tr s d

encore durcie et ces personnes sont toujours trés nombreuses a vivre a la rue dans des

conditions indignes. Il est crucial de pouvoir leur délivrer une information a jour et

traduite. Le gui de est ainsi mis © jour tous | es moi
information la plus juste possible dans un contexte ot laloi,| e di spositif dbdaccuei
associatif sont en constante évolution.



1.
ORIGINE DU PROJET

Le Guide de | a demandeuse et du de

© Perou

Geneése

En 2017, deux ®tudi ant s Sdeaced Po,Marin Max-Gandeb@ufétar i s 8
Clémence Tondut , f ont | e constat doéun mangque doéi nf
souhaitant d®poser une demande dbasile en Franc
dbébassociations et de césddspecsbnneks exiléeswgui suevimentaa | or s a
sein de campements de rue informels pour leur apporter nourriture et autre aide matérielle.
Léinformation d®livr ®e est souvent bricol ®e

distribués. lls ne sont pas toujours ~ j our , tr s peu traduits. Dan:
est alors difficile de savoir 7 quelle informat
source ou |l a date do®dition.

Nouveaux arrivants dans un pays inconnu, les demandeuses et demand e ur s doasil e
rencontr®s sont souvent ignorants des d®marches

peuvent leur étre proposées, et des lieux et associations qui sont a méme de les

accompagner et de les soutenir. Il est donc apparu essentiel de mettre a leur disposition

toutes ces informations dans un seul livret qui serait a la fois complet, régulierement mis a

jour et multilingue,vi sant particuli rement |l e public des de
a Paris.



Elaboré a partir des besoins du terrain

COMPLETLe guide comprend a la fois les
informations juridiques précises sur la
proc®dur e déasil e
adresses utiles au quotidien
(permanences juridiques, distributions de
nourriture, acces aux soins, douches,
accueils de jour, cours de francais, etc.). Il
vise ainsi a mettre en relation les
personnes avec les acteurs présents sur le
territoire et capable de leur venir en aide.

et

A JOUR Le guide est mis a jour tous les
moi s pour r®pondr e
infdrenation la plus gige pbssible @ahs un
contexte o% |l a | oi
associatif sont en constante évolution.

MULTILINGUH e guide est actuellement
disponible en frangais, anglais, arabe et
pashto pour permettre a un maximum de
personnes dobéavoir
information, m° me
le francais.

Les différentes sections du guide ont été pensées avec les personnes exilées sur les
campements afin de répondre au mieux a leurs besoins.

I comprend notamment une premiere page de présentation pour expliquer comment

onne | e
une

fonctii
courant s,

gui de
page

et

sur

L'ASILE, QU'EST CE QUE C'EST ?

DEMANDER L'ASILE c'est
demander la protection d'un
pays parce que l'on est en
danger et que I'on a subi des
persécutions ou été victime de
menaces graves dans son pays

LE STATUT DE REFUGIE ou la
PROTECTION SUBSIDIAIRE
permet a la personne qui
I'obtient d'&tre protégée par
I'Etat francais :

« elle a le droit de vivre sur le

d'origine. territoire francais
i « d’obtenir un titre de séjour
LA PROCEDURE DE « de travailler

DEMANDE D'ASILE permet
de déterminer si vous pouvez
obtenir le statut de réfugié.

« de demander & faire venir
sa famille dans le cadre de la
réunification familiale.

COMMENT UTILISER LE GUIDE :

LA PAGE DE DROITE :

indique comment naviguer
a travers les différents
chapitres du guide

A
Les encadrés ROSES A Adresse postale
indiguent les adresses [  Adresse mail
et informations pour les .

Horaires

mineurs isolés (-18 ans) o

@ Numéro de téléphone

®™  Métro

La maquette a été pensée pour correspondre a un public trés hétérogéne en termes de
ut

ni veau doé®ducation.

peu lettrées.

L a

ce quobest | 6asi |l e,
ficomment so6infor mer
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PERMANENCES
JURIDIQUES
g ET SOCIALES
21 GRATUITES

Aide et conseils dans vos procédures
en fonction de votre situation :

® PROCEDURE ASILE
® PROCEDURE DUBLIN
® REFUGIES

AUTRES TITRES DE SEJOUR

MINEURS
\oir pages 8-9 pour obtenir de 'aide
juridique pour les mineurs isolés.

@ ® cepRE

# 23 boulevard de la Commanderie
75015 Paris / & 01 48 351052

® @ @3 Porte dela Villette

@ Information sur I'enregistrement de la
demande d'asile : Lundi, mardi et jeudia
Sh

(O Information procédure Dublin : Lundi et
mardi Sh

@ ®eram

Aide juridique aux demandeurs dasile :
aide a I'écriture du récit pour le dossier,
recours CNDA, Dublin. Pas d'OQTF

# Mairie, 2 Place Baudoyer 75004 Paris
) 1 Hotel de Ville

(O Mercredi et vendredi 17h-20h

o0 BUS DE LA SOLIDARITE
Permanence juridique des avocats du
barreau de Paris

# S avenue de |3 Porte daubervilliers
75019 Paris

& (£) Rosa Parks / D@ Porte
dAubervilliers

® vendredi 14h-17h

Lancement

®9@® CIMADEBATIGNOLLES

& 46 boulevard des Batignolles

75017 Paris

) @ Rome

@0140080534

@ Demandeurs d'asile, réfugiés :

Mardi Sh-12h et 14h30-16h30. Venir & 8h!

® Procédure Dublin : mardi 3 10h

@® Réunification familiale :

Mardi 14h30-16h30

Mercredi et jeudi $h-12h et 14h30-16h30
Carte de séjour : mercredi et jeudi

Sh30-11h30 et 14h30-16h30

o0 CIMADE LUXEMBOURG
# 11 rue Jean Bart 75006 Paris

™ O szint-Sulpice / ™ @ Rennes

&)@ Luxembourg

&0142227577

@ Demandeurs d'asile et réfugiés -
mardi a 2h

© Réunification familiale : mardi 3 2h
@ carte de séjour :

Mercredi Sh-12h, jeudi 15h-21h

® ® PERMANENCE POUR LES
EXILE-E:S LA CHAPELLE

ADDE, ATMF, Dom'asile, ELENA,

GISTI, La Cimade

# 10 Rue Affre 75018 Paris

® @ La Chapelle / @ (&) Gare du Nord
&0142555182

(O Dublin, OQTF et recours CNDA :
Lundi 14h-17h

.CLINIQUEJURIDIQUE
Préparation entretien OFPRA, aide a
P'écriture du récit, aide pour le recours
CNDA

# Espace solidarité Ramey- Secours
populaire : 6 passage Ramey 75018 Paris
) © @ Marcadet Poissonniers

O® samedi 14 et 28 mars 10h-12h30
Uniguement sur rendez-vous en ligne :
www.bit.ly/2uH2mJS

® @ LEKIOSQUE

Information et conseils pour les personnes
en procédure d'asile ou Dublin

A 218 rue du Faubourg Saint-Martin

75010 Paris

® @Louis Blanc

) O Chateau Landon

MO ® @ Gare de I'Est

@ Lundi, mercredi et vendradi 5h30-12h30
et 14h-16h00, mardi et jeudi Sh30-12h30

@ ASSOCIATION ASILE
Rédaction récit, préparation entretien
Ofpra, aide pour la CNDA, ADA et sécurité
sociale. Pas de recours Dublin, ni réexamen
Pour prendre rendez-vous ou obtenir
des conseils sur |a procédure d'asile
Appeler du lundi au vendredi 10h-17h
#0757044383
& contact@asile-en-france.org
Sans rendez-vous : mercredi 10h-12h
# Bibliothéque Hergé
2 rue du Département 75015 Paris
() @ Stalingrad
Sans rendez-vous : vendredi 10h-12h
# Centre socioculturel Etincelles -
65 rue des Haies 75010 Paris
) @ Avron / (D3 Porte de Mantreuil

@ ®LDH 18/19 - AMNESTY
INTERNATIONAL MONTMARTRE
# Centre social et culturel Rosa Parks
219 Boulevard Macdonald 75019 Paris
4 (£) Rosa Parks / @@ Rosa Parks

® nMardi 15h-18h30

@ ® ® MARAUDE

FRANCE TERRE D'ASILE

A CAP18

213 rue d'Aubervilliers 75018 Paris

® @ Porte de la Chapelle

@3 (E) Rosa Parks / @3 Porte dAubervilliers
® Lundi et mercredi oh-12h

# Jardin Anais Nin - 5 avenue de |a Porte
d'Aubervilliers 75019 Paris

@3 =) Rosa Parks / (@3 Porte dAubervilliers
® vendredi 13h-17h

FASTI
#& 58 rue des Amandiers 75020 Paris
) @ Ménilmontant
® Carte de séjour
Mardi et jeudi 14h-17h

LA CIMADE BELLEVILLE
A 25 rue Fessart 75019 Paris
) D Jourdain
@ Carte de séjour :
Lundi avant 10h30 et mardi 13h-21h

@®carl

FRANCE TERRE D'ASILE (FAMI)

Café des réfugiés - information, orientation,

accés aux droits civils et sociaux.

& 69-71 rue Archereau 75019 Paris

® @ Crimée

@3 (£ Rosa Parks / (D@ Rosa Parks

&0153066420

[ capintegration@france-terre-asile.org
Sans rendez-vous : Lundi au jeudi Sh-12h

Femmes
® O KA

Réservé aux femmes et leurs enfants

& 5 rue de |a Révolution 93100 Montreuil
() ® Robespierre

(A association.kali@gmail.com

O© Jeudi 18h30-20h

CIMADE TLE-DE-FRANCE

Aide aux femmes étrangéres victimes de
violence

Prise de rendez-vous par téléphone
@0140080534

&0677827905

® Mercredi 5h30-12h30 et 14h30-17h30

Le guide a été imprimé pour la premiére fois en mars 2018 en francais, anglais et arabe et
ndjaamai s cess® doé°tre ®dit® depui s. La di

des associations et collectifs de terrain : maraudes bénévoles, distributions de nourriture,
permanences juridiques. Au fil des mois, les organisations et structures utilisant le guide se
sont multipliées : accueils de jour, cours de frangais, professionnels du social etc.

ffusion

The Asylum
Seeker’s Guide

MAY 2018

——— - o o e v e
o s A 11 g 12 e e s o e

e

Mai 2018 i Distribution du guide en maraude
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Financements

La premi re ann®e du projet, nous ndavons eu auc
r®col t ®s ont ®t ® utdrlCicse®s pnooutrr el & impprriersesuiromns.ol i d
de 60 pages en couleur = au moins 1 personne informée.

L6i mpression est essentiell ement financ®e par
déorgani sations (CGT, Union syndicales solidaire
sur | e terrain (Ligue des droits desdn,hoRinei,t sPad

solidaires etc.).

Nous avons ®gal ement pu b®n®f i ci er débune subve
étudiantes (FSDIE).

2.
CREATI ON DE LaASSOCI ATI ON

WATIZAT
Un an apr s |l a cr®ation du guide
exp®rience du terrain a fond® | 6
WATIZAT participe au réseau des associations et structures
agissant au quotidien sur le terrain et souhaite faciliter la
mise en relation entre les acteurs ressource et les
personnes e Xxi | ®asfaire Ednhadre étuvr
val oriser ces actions par | a mise
de | 6accueil © 1 0®chell e doun ter:
Concernés par les conditions faites aux personnes en
situation dobéexil et en demande do6éasdlte®s ud Mautdroe:
acteurs de terrain pour une politique dbdaccue
fondamentaux.
Le cercle infernal des démantélements de campements continue de repousser les personnes
aux marges de |l a vill e. slpasohnesidubinéeasontdeipbiseens 6 est d
plus précarisées et des femmes et des hommes sont expulsés vers des pays tels que
| Eryt hr ®e, | e Soudan et | 6Afghanistan.
Parcequenous croyons que | dacc s ~ | d6information e
droits et sortir de la rue, nous nNnous int®ressons aux modal it

contenus distribués.



Fonctionnement de | 6associati on

beowcaup k. temps i
Qve(lciueo Coups de
Seouenl un Soitten -(oan\dang,l
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VEI LLE Dal NFORMATI ON

Chaque derniére semaine du mois, un
groupe de bénévoles contacte toutes les
structures référencées pour mettre a jour
leurs horaires, adresse et mode de
fonctionnement. Les remontées de terrain
sont également prises en compte et
intégrées rapidement au guide.

VEILLE JURIDIQUE

Mise a jour réguliere du contenu juridique en
fonction :
. des nouvelles lois et décrets (houveautés

ajoutées en fonction delad at e é&bére nt

vigueur des différents textes),
d eolutio® @i systeme de pré-accueil
(voir page « arrivée a Paris ») et du secteur

de | 6asi | e dé¢la bagenAPPA pae n t

exemple).

Notre contenu est réguliérement relu par
des juristes (Cimade, Officiers de protection
de | §Ofépr a

POLE TRADUCTION

En partenariat avec le programme de

recherche ANR Li minal

nous nous intéressons a la question de la

juste traduction des
déurgence,

contexte
sociolinguistes et
médiateurs et traduisants sur le terrain.
https://liminal.hypotheses.org/

Le pble traduction est composé de plusieurs coordinateurs de langues qui font le lien entre

les différents traducteurs, assurent la relecture du contenu du guide e t

des éléments mis a jour dans la maguette.

Le

gui de

est

a uj o ftrandads hanglaisdarakepebpashto.l e e n

organi sent

r

assoc

mot s

avec

part.i

Oi

n

Un lexique du guide et une charte de traductions ont en cours do®l aborat.i
la qualité et la cohérence de la traduction au fil des différentes mises a jour.


https://liminal.hypotheses.org/

Partenariats et distribution du guide

La distribution du Guidedelademande us e et du de ma n deaversionbépersi | e ~ |
et/ou numérique est notamment assurée par les organisations suivantes :

Liguedesdr oi t homohes | O
Amnesty international,

Médecins du Monde (clinique mobile),
Armée du Salut (Halte humanitaire),
BAAM,

Secours Catholiqgue (CEDRE),

Solidarité Migrants Wilson,

Paris doExil,
France Terre doAsi |
P6tits dej solidair
La Gamelle de Jaurés,

Association asile,

SEAT TGI de Bobigny,

SINGA,

Utopia 56,

Vestiaire deBerhadd®g | i =

Les Maraudeurs, — OV e
Sciences Po Refugee Help, L —C
Collecte 75, : ‘

Bibliotheques parisiennes, etc.

En paralléle, nous organisons des sessions de formation pour permettre aux bénévoles de
différentes associations de mieux connaitre le guide et de savoir comment le distribuer. Cette
sensibilisation permet aux personnes sur le terrain de mieux informer et orienter les
personnes exilées rencontrées. Deux réunions ont été organisées au mois de février 2019
avec des membres de plusieurs associations et collectifs de terrain. Nous sommes

®gal ement intervenus 7 l a permanence 18/ 19 de |
r®union des P6tis d® solidaires.
JANGALA

Au mois de septembre 2019, WATIZAT a noué un

nouveau partenar i alangalav ec I ¢
(https://www.janga.la/).

Cette association britannique a développé une

borne wifi qui nous permetd e f avori ser | 6ac:
la version numérique du guide et plus
| ar gement | 6acc s " i ntern

campements parisiens. La borne wifi est utilisée
lors de maraudes sur des zones ou les personnes
ont pas toujours acc S au r ®seau pwlritirec APar.i
tits d® solidaires) pour permettre un t ® ®ch

7


https://www.janga.la/

Evénements

L 6 a s s 0 WWATAZAT aodgja participé a plusieurs événements associatifs et dans le cercle
académique dans le but de sensibiliser les personnes aux modalitts d 6 ® abor ati on
di stribution doéidestimatiomdesexilésn tr aduit e

-11 SEPTEMBRE 20R9
Colloque INALCO-ANR Li mi nal AL6urgence dans | es |
I ntervent i on etédulbenDolyen pov prgseriter le Guide de la demandeuse et
du demandeur dbéasile © Paris

- 15 JUIN2019 -
Stand de | 6association WATI ZAT |l ors de |l a journe

8
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REUNION PUBLIQUE

Traduire les mots de I'asile en
dari et pashto

WATIZAT — Réflexion autour de la nouvelle version du
Guide de la demandeuse et du demandeur d’asile a Paris

Q
o o
O
| W
Q
i
O
)
[0

Lundi 17 juin 2019
17H30-19h30

INALCO / Salle 4.15
65 rue des Grands Moulins, 75013 Paris

Association WATIZAT
En collaboration avec I’ANR Liminal
contact@watizat.org

-17 JUIN2O19 -
Réunion publique organisée™ | 61 NAL CO pesenjeuxdde la waducten du guide
en pashto et dari.

Mercredi 22 mai 2019 18h30 - 21h

UNIVERSITE

ARIS

salle CO08 bis

- 22 MAI2019 -
Projection débat du f i Il est témps de vivred™ | 6 u n PaviseByes présé@ce du
producteur Matthieu de Laborde (Iskra production).

- 6 NOVEMBREO19 -
PrésentatonduGui de de | a demandeuse et Idsidethe mandeur
formation continue organisée a la Maison du barreau de Paris.

9



3.
LE GUIDE EN CHIFFRES

2018 - 2019
Impression

Entre juin 2018 et décembre 2019, nous avons imprimé et distribué 16 679 guides.

2

Répartition par langues

7000 i ' i
5756 5801 Les versions du guide en anglais et en arabe

6000 .- représentent chacune 35% des guides imprimés,

5000 le francais représente 29%. Les autres langues
4000 viennent |l oin derri re puisq
3000 versions expérimentales.

295

2000
1000
0

Léann®e 2020 devrait °tre m
rééquilibrage en faveur des autres langues

Francais Anglais Arabe Autres ] . .
traduites (pachto, dari, somali).

Financement

En 20109, | 6i mpressi on del8% paudesd wisentions EUbliRued | nanc ®«
(FSDIE et Mairie de Paris) et a 90% par des sources de financement privé.

FINANCEMENTS PRIVES

Subventions Financements cagnottes associations evenements autre
publiques privés
1125, 00 9920, 50

Répartition des financements privés :
1 56% - levées de fonds en ligne
1 41% - ventes du guides aupres des
associations qui le distribuent
T 2%-dons priv®s | or
1 1% - autres types de dons
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